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Allgemeine Geschafts- und Lieferbedingungen
der Fa. CONSTITCH Stickdesign— Inh. Massimo Baezzato
Stand 01.01.2004

Vertragsbestimmende Erklarungen
Informationen der Fa. ConStitch Stickdesign stellen lediglich eine Basis zur Abgabe des oder der Angebote des Kunden dar; sie sind nicht als
Angebote zu werten. Die Annahme eines Angebotes durch ConStitch Stickdesign erfolgt regelmassig schriftlich bzw. fernschriftlich zu dem. gemass
Vereinbarung oder dem Kunden mitgeteilter Preisliste, festgelegten Entgelt innerhalb von 10 Tagen.
Angebote, Auftragserteilungen durch den Kunden und deren Annahme durch die Fa. ConStitch Stickdesign bedurfen regelméssig der Schriftform. Im
Falle elektronischer Datentbertragung sind die empfangenen Daten verbindlich.
Kaufvertrage kommen durch die Bestellung des Kunden zustande, sofern ConStitch Stickdesign dieser nicht unverziiglich widerspricht. Wird ein
Bestellwert von Euro 2.500,- tiberschritten, bedarf es zum Vertragsschluss einer schriftlichen Auftragsbestatigung.

Leistungserbringung
ConStitch Stickdesign wird ihre Leistungen nach den erhaltenen Informationen des Kunden fachgerecht erbringen.
Der Kunde hat in seinem Auftrag alle fur die Leistungserbringung von ConStitch Stickdesign erforderlichen und wesentlichen Daten und Umstande
anzugeben. Soweit dies mangels Kenntnis oder Erfahrung des Kunden nicht mdéglich ist oder sonst nicht spezifiziert wird, bearbeitet ConStitch
Stickdesign den Auftrag nach bestem Kénnen und Vermogen geméss Branchenerfahrung.
Der Kunde ist auf Nachfrage Uber leistungsbestimmende Faktoren zu unverzuglicher Auskunft verpflichtet. Verzdgerungen oder Leistungsmangel, die
auf unrichtigen oder verspateten Informationen des Kunden beruhen, entbinden diesen nicht von der Zahlung des vereinbarten Entgeltes; eventueller
hierdurch bedingter Mehraufwand ist ConStitch Stickdesign ebenso wie im Falle von Anderungen nach Auftragserteilung zu vergiiten.
Die erbrachte Leistung von ConsStitch Stickdesign wird grundsatzlich per elektronischer Datenverarbeitung oder per Post Gbermittelt. Ein Anspruch auf
korperliche Lieferung besteht nur nach ausdriicklicher Vereinbarung.
Es gelten die vereinbarten Lieferfristen fiir die Leistungen von ConStitch Stickdesign. Eine Uberschreitung von bis zu 8 Tagen gilt noch als fristgerecht.

Preise und Zahlungsbedingungen.
Fur die Lieferung gelten die Listenpreise zum Zeitpunkt der Auftragserteilung oder Auftragsbestatigung. Unsere Preise verstehen sich zuziiglich
Versandkosten, Zubehor, Installation, Schulung und sonstige Nebenleistungen, soweit nicht schriftlich eine andere Vereinbarung getroffen wurde.
Unsere Rechnungen sind nach maximal 30 Tage netto ohne Abzug zahlbar. Eine Zahlung gilt erst dann als erfolgt, wenn ConStitch Stickdesign tiber
den Betrag verfugen kann. Im Falle eines Zahlungsverzuges sind wir berechtigt, Verzugszinsen in Héhe von 5% Uber dem jeweiligen Basiszinssatz der
EZB nach Diskont-Uberleitungsgesetz zu berechnen. Wechsel oder Schecks werden nur nach Vereinbarung und erfiillungshalber entgegengenommen
und gelten erst nach ihrer Einlésung als Zahlung. Diskont- und Einzugsspesen gehen zu Lasten des Bestellers. Fir die rechtzeitige Vorlage
tibernehmen wir keine Haftung.
Zuriickbehaltungsrechte stehen dem Kéaufer nur zu, soweit sein Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhaltnis beruht. Eine Aufrechnung des
Kéaufers ist ausgeschlossen, es sei denn, die Gegenanspriiche des Kunden sind rechtskréaftig festgestellt oder von uns anerkannt.

Vorlagen fur Stickmuster
Sofern der Kunde Muster oder Vorlagen Ubersendet, hat er fiir den Fall, dass er deren Ruckgabe wiinscht dies ausdriicklich bei Angebotserteilung oder
Ubersendung zu erklaren. Die Erklarung bedeutet zugleich die Kostenubernahme fiir durch Lagerung und Riicksendung entstehende Aufwendungen.

Stickprogramme-Autorisation
Die von ConStitch Stickdesign erstellten Programme werden elektronisch archiviert. ConStitch Stickdesign wird speziell fur einen Kunden erstellte
Programme weder direkt noch indirekt an Dritte weitergeben. Die Rechte an dem fur den Kunden erstellten Programm verbleiben bei dem Kunden.
Soweit dessen Vorgaben fiir die Programmerstellung durch ConStitch Stickdesign gegen Rechte Dritter verstossen (Marken- Warenzeichen-
Lizenzrechte etc.) haftet ausschliesslich der Kunde hierfiir - ConStitch Stickdesign ist insoweit lediglich Verarbeiter fiir Rechnung und alleiniger
Verantwortung des Kunden. Gegebenenfalls hat der Kunde ConStitch Stickdesign von Anspriichen Dritter freizustellen.

Schulungsinhalte

Eine Vervielfaltigung oder Verwendung von Stickprogrammen, Graphiken, Tondokumente, Videosequenzen oder -texte in anderen elektronischen oder
gedruckten Publikationen ist ohne ausdriickliche Zustimmung des Autors nicht gestattet.

Mangelruge/Haftung
Im Mangelfalle steht dem Kunden nach unverziglicher, spatestens 14 Tage nach Leistungserhalt vorzubringender- schriftlicher Ruge ausschliesslich
ein Nachbesserungsanspruch zu.
Die Haftung, insbesondere fur von ConStitch Stickdesign nicht zu vertretende Leistungsverzogerungen oder -mangel, Betriebsstérungen sowie fur
indirekte- oder Mangelfolgeschaden wird, soweit gesetzlich zuldssig, ausgeschlossen. Auf die Gefahr unverhaltnismassig hohen Schadens im
Mangelfalle, hat der Kunde bei Auftragserteilung ausdriicklich hinzuweisen.
ConsStitch Stickdesign haftet insbesondere nicht fur durch fehlerhafte Programme entstandene Schaden, wenn der Kunde das Programm vor
Produktionsbeginn nicht auf mdgliche Fehler und die Einsatzfahigkeit Uberprift hat. Jede Haftung ist ferner bei Reparaturen oder Veranderungen des
Programmes durch den Kunden ausgeschlossen.

Lieferung, Lieferfrist, Versand, Gefahriibergang
Sofern Lieferfristen vereinbart sind, verlangern sich diese gegebenenfalls um die Zeit, bis der Besteller uns die fur die Ausfiihrung des Auftrages
notwendigen Angaben und Unterlagen tibergeben hat.
Lieferverzégerungen, die durch gesetzliche oder behordliche Anordnungen (z. B. Import- und Exportbeschréankungen) verursacht werden, sind von uns
nicht zu vertreten. Beginn und Ende derartiger Hindernisse werden wir in wichtigen Féllen dem Besteller baldmdglichst mitteilen. Mit dem Kunden
vereinbarte Teillieferungen gelten fiir Zahlungsverpflichtungen, Gefahr-Ubergang und Gewahrleistungspflichten als selbststandige Lieferungen. Die
Versandart, den Versandweg und die mit dem Versand beauftragte Firma kénnen wir nach unserem Ermessen bestimmen, sofern der Besteller keine
ausdriicklichen Weisungen gibt. Sobald die Sendung mit den Liefergegenstanden vom Spediteur an den Kaufer tibergeben wird, geht die Gefahr auf
den Besteller tber. Dies gilt unabhéngig davon, wer die Transportkosten tragt. Der Kaufer hat sowohl offensichtliche, wie auch eventuell festgestellte
Transportschaden dem Spediteur oder Frachtfiihrer unverziglich zu rigen und anschlieRend dem Verkaufer mitzuteilen, um Anspriiche gegen den
Verkaufer geltend machen zu kénnen.

9. Anderungen der Bestimmungen
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Fiir Dauer- oder wiederholte Geschaftsbeziehungen behélt sich die Firma ConStitch Stickdesign die Anderung der Bedingungen vor. Anderungen
derselben werden mit Zugang wirksam, sofern der Fa. ConStitch Stickdesign nicht unverzuglich ein Widerspruch zugeht. Neue oder geénderte
Bedingungen sowie etwaige Preislisten gelten ab dem néchsten Angebot bzw. Auftrag des Kunden.

Leistungs-/Erflllungsort
Als - auch den Gerichtstand bestimmender Leistungs- und Erflllungsort wird fur Kaufleute der Firmensitz von ConStitch Stickdesign vereinbart.

Salvatorische Klausel

Sollten eine oder mehrere der vorstehenden Bestimmungen unwirksam sein oder werden, sollen die tbrigen Bestimmungen hiervon nicht erfasst
werden. Unwirksame Bestimmungen sind durch dem Sinn und Zweck der Gesamtregelung weitestgehend nahekommende- zu ersetzen. Nach Sinn
und Zweck der Gesamtregelung sind auch evtl. Regelungsliicken zu schliessen, Unklarheiten zu beseitigen und die jeweiligen Regelungen
auszulegen.



